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Uvod

Tekstilno-tehnoloski fakultet (TTF) je od 2012. godine intenzivirao procese strateskog planiranja te su
sukladno tome donesene Strategija razvoja Sveucilista u Zagrebu Tekstilno-tehnoloskog fakulteta
2014.-2020. i Strategija istraZivackog rada Sveucilista u Zagrebu Tekstilno-tehnoloskog fakulteta
2014.-2020. Od 2012. je zapocela izrada sveobuhvatnih Godisnjih izvjeSéa o radu i poslovanju
fakulteta u koje su ukljuceni prikazi svih ustrojbenih jedinica i aktivnosti koje su se provodile u okviru
zavoda, centara, ureda, odbora, vije¢a i povjerenstava. Na kraju navedenih dokumenta nalazi se
Analiza' ostvarenih ciljeva, odnosno Realizacija aktivnosti predvidenih operativnim planom
provodenja aktivnosti u razdoblju pojedine akademske godine, sukladno Strategiji razvoja TTF-a i
Priruéniku za unapredivanje i osiguravanje kvalitete na SveuciliStu u Zagrebu Tekstilno-tehnoloskom
fakultetu. Izvje$tavanje je dosada obuhvacalo Fakultetsko vijece TTF-a, a od 2016. godine i Agenciju
za znanost i visoko obrazovanje (AZVO).

TTF u svojoj misiji naglasava da teZi unapredenju kvalitete istraZivackog rada i obrazovanja i
ukljugivanju u jedinstven europski visoko obrazovni sustav. Sukladno ovim nastojanjima fakultet je
strateski pozicioniran u visokoobrazovnom i istrazivatkom prostoru Republike Hrvatske kao
medunarodno prepoznata i priznata znanstveno-nastavna institucija primjenjujuci standarde
izvrsnosti u znanstvenom, nastavnom i struénom radu. Fakultet teZi promicanju kulture kvalitete pa
uspostavu sustava upravljanja kvalitetom i definiranje kvalifikacija i kompetencija strufnjaka koje
obrazujemo smatra svojim prioritetima.

U skladu s misijom fakulteta izraden je prvi Akcijski plan za razdoblje 1.6.2016.-1.6.2017. koji ¢e se od
sada uvesti u redovite godisnje aktivnosti fakulteta.

Povjerenstvo za izradu akcijskog plana radilo je u sastavu: prof.dr.sc. Sandra Bischof, dekanica,
izv.prof.dr.sc. Branka Vojnovié prodekanica za nastavu, prof.dr.sc. Tanja Pusi¢, prodekanica za
znanstvenoistrazivacki rad, prof.dr.sc. Edita Vujasinovi¢, prodekanica za financije, izv.prof.art. Andrea
Paveti¢, prodekanica za meduinstitucijsku i medunarodnu suradnju i izv.prof.dr.sc. Antoneta
Tomljenovié, predsjednica Povjerenstva za upravljanje kvalitetom. Prijedlog Akcijskog plana za
unaprjedenje kvalitete Tekstilno-tehnoloskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu prihvacden je od strane
Fakultetskog vije¢a na 7. redovitoj sjednici odrzanoj 23. svibnja 2016. Akcijski plan preveden je na
engleski jezik te objavljen na mreZnim stranicama Fakulteta (www.unizg.ttf.hr ).

Temeljni dokumenti:
Pri izradi akcijskog plana koristeni su temeljni dokumenti:

1. Zavréno izvjedce Struénog povjerenstva u postupku reakreditacije Tekstilno-tehnoloskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu

2. Priruénik za unapredivanje i osiguravanje kvalitete na Sveudilistu u Zagrebu Tekstilno-
tehnologkog fakulteta (TTF-Prirucnik)

3. Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja-
ESG 2015, (ESG)



4. Strategija razvoja Sveucilista u Zagrebu Tekstilno-tehnoloskog fakulteta 2014.-2020. (TTF-SR)

5. Strategija istraZivackog rada SveuciliSta u Zagrebu Tekstilno-tehnolo$kog fakulteta 2014.-
2020. (TTF-SIR)

6. Godisnje izvjes¢e o radu i poslovanju SveuciliSta u Zagrebu Tekstilno-tehnoloskog fakulteta.
(GIRP)

7. Plan aktivnosti za osiguravanje kvalitete Tekstilno-tehnoloskog fakulteta za akademsku

godinu 2015./2016. (PA-PUK)

Preporuke u postupku reakreditacije

U izradi Akcijskog plana od velike pomo¢i su nam bile preporuke Struénog povjerenstva u postupku
reakreditacije donesene na osnovu detaljne analize temeljene na standardima i kriterijima za

reakreditaciju, a koji su uskladeni sa standardima i smjernicama za osiguranje kvalitete u Europskom
prostoru visokog obrazovanja.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5,

1.6.

1.7.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

Upravljanje visokim ucilistem i osiguravanje kvalitete

Trebalo bi ¢e$¢e vrednovati zadovoljstvo studenata. Preporucuje se uspostaviti unutarniji
sustav pracenja kvalitete nastave unutar kojeg ¢e se podaci sakupljati i procjenjivati cesce
nego $to je to slucaj sada, primjerice svaki semestar koriStenjem standardiziranih anketa.
Studentske ankete trebale bi biti primjerene za ispitivanje kvalitete nastave iz oba
podruéja (tekstilna tehnologija i tekstilni dizajn).

Osim prikupljanja podataka od studenata, potrebno je razviti metode samovrednovanja
nastavnika koje ¢e se prosudivati u okviru postupka vrednovanja kvalitete nastave.
Potrebno je redovito pratiti planove za kontinuirani razvoj studijskih programa u vezi s
cilievima poucdavanja i uéenja, akademskom kvalitetom i potrebama gospodarstva i drustva.
Preporutuje se da se ovo pracenje provodi u okviru godisnjeg pracenja kvalitete.

Studenti i nastavnici trebali bi ¢esto i na prikladan nain dobivati povratne informacije o
ishodima vrednovanja kvalitete.

U svrhu pobolj$anja uginkovitosti i poticanja suradnje, potrebno je razmotriti smanjenje broja
zavoda (organizacijskih jedinica).

Radi usvajanja primjera dobre prakse, svi dionici trebali bi biti bolje upoznati s postupcima
osiguravanja kvalitete koji se provode na ostalim europskim visokoskolskim institucijama.

Studijski programi

Potrebno je provesti reorganizaciju, odnosno smanjiti broj nastavnih kolegija. Jedna od

moguénosti je objedinjavanje nekoliko sli¢nih kolegija u zasebne module.

Studentima modnog dizajna trebalo bi osigurati bolje mogucnosti za prakti¢an rad, izradu

vlastite odje¢e/proizvoda te pristup opremi i ostalim sadrZajima.

Visoko utiliéte bi trebalo, u skladu sa svojim mogucénostima, uvesti mehanizme za

smanjenje stope studenata koji odustaju od studiranja tijekom prve godine studija.

Studenti i nastavnici trebali bi imati moguénost ée$¢eg formalnog vrednovanja nastavnih
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2:5.

2.6.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2,

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

kolegija. Potrebno je uvesti formalne mehanizme kojima ¢e se osigurati redovito
prac¢enje vrednovanja i na osnovu kojih ¢e se pristupiti strateSkom planiranju. To bi
trebalo ukljucivati i provjeru ishoda ucenja kako bi se utvrdila njihova uskladenost s
postojeéim drustvenim i gospodarskim potrebama.

Potrebno je u veéoj mjeri koristiti odgovarajuée informaticke i racunalne programske pakete
u nastavi dizajna kako bi se osiguralo da studenti usvoje neophodne vjestine potrebne za
gospodarstvo i njihovo buduce zaposljavanje.

Iskustvo praktinog rada od kljuénog je znacaja za buducu zaposdljivost diplomiranih
studenata te bi trebalo poduzeti korake kako bi se osiguralo da svi studenti imaju mogucénost
iskusiti prakti¢an rad i koristiti opremu tijekom studija. Na studiju Tekstilni i modni dizajn
studenti nemaju dovoljno prilika za prakti¢énu izradu odjece.

Studenti

Potrebno je razmotriti pitanje smanjenja upisnih kvota studenata i poostravanja upisnih
kriterija.

Postupak pruzanja povratnih informacija studentima trebao bi biti redovit i
transparentan. Studentima treba biti jasno da se na temelju njihovih prijedloga provode
mjere te da rezultati vrednovanja dovode do konstruktivnih promjena.

Nastavnici

Broj nastavnika koji pokrivaju uska specificna podrucja iz kolegija tekstilne znanosti i
procesnog tekstilnog inZenjerstva relativno je velik te bi bilo ucinkovitije i isplativije kada
bi pojedini nastavnici, umjesto da se specijaliziraju za jedno usko podrudje interesa,
pokrivali Siri raspon predmeta.

U svrhu podréke razvoja aktivnosti u podru¢ju dizajna, potrebno je povecati broj nastavnika
na smjeru dizajna.

Na studiju iz dizajna vlada manjak resursa te je potrebno ulagati u zaposlenike,
najnovije ratunalne programe, dizajnerske studije i pratecu opremu.

Znanstvena i strucna djelatnost

Potrebno je ojacati dokaze o utjecaju znanstvenog istraZivanja i transfera znanja. Treba
dokazati na koji natin istraZivanja koja se provode na Fakultetu utjecu na vanjsku
nacionalnu i medunarodnu zajednicu, odnosno gospodarstvo i trgovinu, drustvo, Vladine
politike i ostale vaine vanjske organizacije. Trebalo bi izraditi studije slucaja koje pokazuju
utjecaj znanstvenih istraZivanja.

Potrebno je razviti unutarnji sustav procjene kvalitete i koli¢ine rezultata istrazivanja

kako bi se olak3alo njihovo planiranje i pracenje.

Trebalo bi povecati broj recenziranih radova.

Trebalo bi definirati ostale oblike visokokvalitetnih istraZivackih rezultata, uz
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recenzirane radove, pri tome vodeéi rauna o specificnostima istrazivackog rada u
podrucju dizajna.

6. Mobilnost i medunarodna suradnja

6.1. lako Visoko ucilite ostvaruje medunarodnu suradnju, ovdje postoji znacajan prostor za
povecanje opsega aktivnosti i uklju€ivanje veéeg broja zaposlenika.

6.2. Formalni mehanizmi i inicijative za poveéanje stope mobilnosti studenata i zaposlenika
trebali bi biti transparentniji. Studenti i zaposlenici trebali bi biti bolje upuceni u
mogucénosti za ostvarivanje mobilnosti.

6.3. Potrebno je razmisliti o uvodenju kolegija/studijskih programa na engleskom jeziku u svrhu
promicanja medunarodne suradnje i mobilnosti.

6.4. U svrhu uspjednijeg promicanja medunarodne suradnje i mobilnosti, preporuuje se
kreiranje mreznih stranica Fakulteta na engleskom jeziku.

6.5. Zbog promicanja mobilnosti, trebalo bi razmotriti mogucnost potpisivanja formalnih
ugovora o partnerstvu s medunarodnim institucijama u nastavi ili istraZivackom radu.

7. Resursi: strucne sluzbe, prostor, oprema i financije

7.1.0pcenito, Visoko utiliste raspolaZe odgovarajuéim resursima za ucenje. Problem predstavljaju
dislocirani laboratoriji u Savskoj ulici, zbog ¢ega neki studenti moraju Zuriti s predavanja na
Crnomercu na drugu stranu grada, u Savsku, kako bi ispostovali satnicu.Osim toga, neke od
formiranih nastavnih skupina su prevelike-osobito na studijskom programu Tekstilni i modni
dizajn. S obzirom na vrlo velik broj studenata, iznenadujuce je da Visoko uciliste nije
osiguralo veliki laboratorij, procstor za S3ivanje i prostor namijenjen tiskarstvu i ostalim
dizajnerskim aktivnostima.

7.2.Visoko utilite ima odgovarajuéi omjer nastavnog i nenastavnog osoblja. Potrebno je
preispitati broj pomoénog osoblja kako bi se osiguralo da potrebama Visokog ucilista
odgovara u specifitnim i opéim podrugjima. Neki od zaposlenika zatraZili su dodatnu
administrativhu podrsku.

7.3.Postupno je unaprijediti i na odgovaraju¢i nacin dokumentirati postupke upravljanja
struénim usavréavanjem nenastavnog osoblja. Nije potpuno jasno na koji natin se prati
i nagraduje napredovanje nenastavnog osoblja s obzirom na njihovo stru¢no
usavrsavanje.

7.4.Visoko utiliéte raspolaze odli¢nim resursima, osobito na podrucju tekstilne tehnologije.

7.5.Veliki dio opreme vrhunske je kvalitete, osobito one koja se koristi na studijima
tekstilne tehnologije. Potrebna su ulaganja u odgovaraju¢u opremu za tekstilni i modni
dizajn koja bi, kao podrska nastavnim aktivnostima u ovom podrudju, bila na raspolaganju
svim studentima.

7.6.Visoko utiliéte ima svoju knjiznicu s pristupom elektroni¢kim bazama podataka, ali je broj
sjede¢ih mjesta za uéenje uvjerljivo premalen. Studenti, takoder, imaju, za pomo¢ pri
uéenju, pristup bogatije opremljenoj Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu.

6



7.7.Visoko ucilidte posluje prema jasnom financijskom modelu. S obzirom na stalan priljev
studenata, ucinkovito financijsko upravljanje i transparentnost poslovanja, doima se da je
odrzivost Institucije u skladu s njezinom misijom.

7.8.Visoko uciliste ostvaruje ogranicenu koli¢inu prihoda iz sporednih izvora financiranja koji se
koristi za podizanje kvalitete znanstvene i nastavne djelatnosti.
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